
 

บทที่  3 
 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 
3.1 ประชากรและรปแบบการู วจิัย 

   การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือสํารวจ ทศันคต ิพฤตกิรรม ความต้องการ และความพงึ
พอใจ ของผู้ ฟังท่ีมีตอ่ลกัษณะและรูปแบบของรายการวิทยคุล่ืน FM 90.50 MHz โดยใช้วิธีการวิจยั
เชิงสํารวจ กลุม่ตวัอย่างเป้าหมายในเขตจงัหวดัพิษณโุลก เพ่ือให้ครอบคลมุเป้าหมายตามกําหนด 
โดยทีมวิจยั ได้ใช้การสุม่แบบสะดวก และสอบถามเฉพาะกลุม่เป้าหมายดงันี ้

1. ผู้ ฟังท่ีเป็นสงฆ์ ร้อยละ 25 (สงฆ์ เจ้าหน้าท่ี อาจารย์ นิสติ) 
2. ผู้ ฟังท่ีเป็นฆราวาส ร้อยละ 75  

 ได้กลุม่ตวัอยา่งตามเป้าหมายเชิงปริมาณทัง้สิน้ 420 รายซึง่คํานวนจากตารางกลุม่ตวัอยา่งของ 
Taro Yamane จากจํานวนประชากรทัง้สิน้ 849,692 ราย 1ความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95 ได้กลุม่
ตวัอยา่งทัง้สิน้ 400 รายและผู้วิจยัเพิ่มเตมิอีก 20 ราย เพ่ือความน่าเช่ือถือทางสถิต ิ  ทัง้นี ้
ตัง้สมมตฐิานรูปแบบรายการท่ีกลุม่ผู้ ฟังนิยมเป็น 3 กลุม่ตามพฤตกิรรมศาสตร์ดงัตอ่ไปนี ้
                ผู้ ฟังกลุม่เน้นสาระ   
        ผู้ ฟังในกลุ่มนีไ้ด้แก่ กลุ่มประชาชนท่ีสนใจความรู้  โดยรายการท่ีสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้ ฟังในกลุม่นี ้ ได้แก่   
                          -  รายการขา่ว/วิเคราะห์ขา่ว   
                          -  รายการสารคดีท่ีเน้นเนือ้หาท่ีน่าสนใจ   
                          -  รายการธรรมะ 

           ผู้ ฟังกลุม่เน้นสาระบนัเทิง  
ผู้ ฟังในกลุ่มนีไ้ด้แก่ กลุ่มผู้ ฟังทัว่ไปท่ีสนใจธรรมะ/ความรู้คู่บนัเทิง  โดยรายการท่ี

สอดคล้องกบัความต้องการของผู้ ฟังในกลุม่นี ้ ได้แก่  

                                                  
        1 ศนูย์สารสนเทศเพ่ือการบริหารและงานปกครอง. กรมการปกครอง. กระทรวงมหาดไทย. "ข้อมลู

การปกครอง." [ออนไลน์]. เข้าถึงได้จาก: http://www.dopa.go.th/padmic/jungwad76/jungwad76.htm 
[ม.ป.ป.]. สืบค้น 18 เมษายน 2553. 
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                 -  รายการสนทนาประกอบการนําเสนอเพลงลกูทุ่ง / เพลงไทย 
   -  รายการสารคดีหรือบรรยายธรรมประกอบเพลง 

- อ่ืนๆ 
     โดยท่ีกลุม่เป้าหมายนี ้จะทําการวิเคราะห์สอบถามลงรายละเอียดเพิ่มเติมด้านสดัสว่น

ประชากรตวัอย่างระหว่าง รูปแบบท่ีเน้นสาระและบนัเทิงเท่าๆกนั  รูปแบบท่ีเน้นบนัเทิงมากกว่า 
และ รูปแบบท่ีเน้นสาระมากกวา่ โดยอยูบ่นพืน้ฐานของการเปรียบเทียบ ระหวา่งผู้ ฟังทัง้ 3 กลุม่  

          ผู้ ฟังกลุม่เน้นบนัเทิง    
               ผู้ ฟังในกลุม่นีไ้ด้แก่ กลุม่เยาวชน วยัรุ่น วยัเรียน  โดยรายการท่ีสอดคล้องกบัความ

ต้องการของผู้ ฟังในกลุม่นี ้ ได้แก่  
            -  รายการเพลงไทยท่ีกําลงัอยูใ่นความสนใจ   

                   -  รายการสนทนา ประกอบการนําเสนอเพลงไทยท่ีกําลังได้รับความนิยม โดยท่ี
กลุม่เป้าหมายนี ้คาดวา่จะเป็นกลุม่หลกัในปัจจบุนั เน่ืองจากตรงตอ่พฤตกิรรมของผู้บริโภคสื่อสว่น
ใหญ่ 
 
3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
         ใช้การออกแบบ  แบบสอบถามเชิงปริมาณเพ่ือสอบถามข้อมูลเชิงความถ่ี 
ประชากรศาสตร์ และ พฤตกิรรมศาสตร์ แบบสอบถามแบง่ออกเป็น 3 สว่น ดงัตอ่ไปนี ้
                ส่วนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไป สอบถามข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม อนัประกอบไป
ด้วยข้อมลูทางประชากรศาสตร์ได้แก่ 

 เพศ 

 อาย ุ

 การศกึษา 

 รายได้เฉล่ียตอ่เดือน 

 อาชีพ 
        ส่วนที่ 2 ข้อมลูความถ่ีในการรับฟังวิทย ุสอบถามข้อมลูความถ่ีในการรับฟังวิทย ุ
จําแนกเป็น วนัตอ่สปัดาห์ ชัว่โมงตอ่วนั และช่วงเวลาท่ีรับฟังใน 1 วนั มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 ความถ่ีในการรับฟังตอ่สปัดาห์ 

 ความถ่ีในการรับฟังตอ่วนั 
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 ข้อมลูจดัลําดบัช่วงเวลาท่ีนิยมรับฟังตอ่วนั 
           ส่วนที่ 3 จําแนกออกเป็นสองส่วนย่อย โดยส่วนแรก สอบถามข้อมูลปัจจัย
ความสําคญัทัว่ไปท่ีมีผลในการเลือกรับฟังคล่ืนวิทย ุมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 ความสําคญัด้านการถกูแนะนําตอ่(บอกตอ่)จากผู้ ฟังเดมิ 

 ความสําคญัด้านช่ือเสียงของสถานี 

 ความสําคญัด้านลกัษณะการเปิดบริการของสถานี(24 ชัว่โมงหรือไม)่ 

 ความสําคญัด้านความชดัเจนของสญัญาณ 

 ความสําคญัด้านผู้ ดําเนินรายการ 

 ความสําคญัด้านลกัษณะการจดัรายการและโฆษณา 

 ความสําคญัด้านช่องทางในการตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ ดําเนินรายการ 

 ความสําคญัด้านกิจกรรมเสริมพิเศษ 
ส่วนท่ีสองมุ่งเน้นสอบถามด้านความสําคญัของรูปแบบการจดัรายการของสถานีโดยรวมจําแนก
เป็น 5 รูปแบบดงัตอ่ไปนี ้

 รูปแบบรายการมุง่เน้นความบนัเทิง 

 รูปแบบรายการมุง่เน้นสาระและธรรมะ 

 รูปแบบรายการท่ีผสมผสานสาระ ธรรมะ และ บนัเทิง เท่าๆกนั 

 รูปแบบรายการท่ีผสมผสานสาระ ธรรมะ และ บันเทิง โดยเน้นบันเทิง
มากกวา่ 

 รูปแบบรายการท่ีผสมผสานสาระ ธรรมะ และ บันเทิง โดยเน้นสาระและ
ธรรมะมากกวา่ 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมลู  
การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ใช้วิธีการสมัภาษณ์แบบตวัตอ่ตวัด้วยแบบสมัภาษณ์ 

(Face to Face interview) กบักลุม่ตวัอยา่งท่ีกําหนดโดยกระจายตามสถานท่ีเก็บข้อมลูดงันี ้
1) สถานท่ีราชการ วดั และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
2) อาคารสํานกังาน 
3) สถานศกึษาตา่งๆ  
4) อาคาร/บ้านพกัอาศยั 
5) แหลง่ชมุชนตา่งๆ 
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3.4 การวเิคราะห์ข้อมลู  
วิธีการวิเคราะห์และสถติใินการวิเคราะห์ข้อมลู  
     ใช้สถิติเชิงพรรณนา Descriptive Statistic ในการวิเคระห์และอภิปรายข้อมลู โดย
มุ่งเน้นใช้ค่าร้อยละในการหาสดัส่วน ของโจทย์วิจยัท่ีได้รับ นอกจากนีย้งัแสดงข้อมลูเปรียบเทียบ
เชิงลําดบั ในบางหวัข้อ และ หาคา่ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยั Factor Load เพ่ือวิเคราะห์คา่ร้อย
ละเปรียบเทียบเชิงลึกของแต่ละกลุ่มตวัอย่าง โดยมีความถ่ีในการรับฟังและปัจจัยด้านต่างๆท่ี
ผู้ ตอบแบบสอบถามให้ความสําคัญในการเลือกฟังคล่ืนวิทยุเป็นตัวแปรตาม  และปัจจัยเสริม
ด้านปพฤตกิรรมศาสตร์เข้ามาเก่ียวข้องในกรณีท่ีคา่ความสมัพนัธ์ น่าเช่ือถือ 
 
3.5 สถติทิี่ใช้ในการวจิัย 
สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู มีดงันี ้

1 การคํานวณคา่สถิตพืิน้ฐานของคะแนนมีดงันี ้หาอตัราร้อยละ  ใช้สตูร 
 
ร้อยละของรายการใด    =     ความถ่ีของรายการนัน้  x 100   

                                         ความถ่ีทัง้หมด 
 
2.  คา่เฉลี่ย  ใช้สตูร ดงันี ้

 

   
N

X
X   

 
  เม่ือ X แทน ความถ่ีทัง้หมด 
   X  แทน คา่เฉลี่ย 
   N แทน จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
     แทน ผลรวม 
 
  
 
 
 


